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Kompetenzzentrum IT-Bildungsnetzwerke

Workshop , Pruferinnen Dialog: Professionals”

am Donnerstag, den 06. Marz 2008
von 10:30 - 17:00 Uhr

Tagungszentrum der Bitkom Servicegesellschaft
Hahnstr. 70, 60528 Frankfurt/M.

Erfahrungsaustausch zu den Prifungen zum Operativen IT-Professional

Agenda
Moderation:
Dr. Gerd Kaiser, BITKOM/KIBNET, Thomas Ressel, IG Metal/AQUA-IT;
10:30 — 11:00 Uhr BegrifRung und Vorstellungsrunde

11:00 — 13:00 Uhr Erfahrungsaustausch zum Prifungsteil ,Betriebliche IT-Prozesse”
= Was soll gepriift werden?
= Beratungsgesprach und Zielvereinbarung
o Ablauf
0 Zielvereinbarungsformular
=  Dokumentationsprufung
0 Ablauf und Kriterien
= Prasentation und Fachgesprach
o Ablauf
o0 Fragestellungen und Gesprachsfihrung
= Bewertung des Prifungsteil
o Was wird wie bewertet
0 Bewertungsschema
13:00 — 13:45 Uhr Mittagspause

13:45 — 15:00 Uhr Erfahrungsaustausch zum Prifungsteil , Mitarbeiterfiihrung und Personal-
management*

= Qualitat und Niveau der zwei schriftlichen Situationsaufgaben
= Praktische Demonstration

0 Themenfindung

o Ablauf

o Bewertung

15:00 — 15:30 Uhr Erfahrungsaustausch zum Prufungsteil , Profilspezifische IT-
Fachaufgaben*

= Entwicklung der Qualitat und des Niveau der schriftlichen Aufgaben

15.30 — 16.30 Uhr Abstimmung der weiteren Vorgehensweise



